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Saghk arama davranisi

Health seeking behavior

Mehmet Akman'!

Degerli Okuyucumuz,

Haziran 2015 sayimmizi size ulastirmanin mut-
lulugunu yasiyoruz. Son sayimizdan bu yana gegen
ii¢ ayda aile hekimligi glindemi olduk¢a yogundu.
Bir yandan WONCA Istanbul 2015 Avrupa kong-
resine gonderilecek bildiriler igin son tarihlerin
gecildigi siire¢ bilimsel heyecani yiikseltirken, bir
yandan da 19 Mayis Diinya Aile Hekimleri Giinii
icin coskulu kutlamalar yasandi. Bu kutlamalardan
bir tanesi de TAHUD Istanbul Subesinin diizenledigi
piknik aktivitesiydi. Piknik mekan1 olarak Riva’da
yer alan TAHUD ormani segilmisti. Bu vesileyle
TAHUD’un 25. Yili anisina olusturulan TAHUD
ormanini biiylitmek i¢in fidan bagislarinin devam
ettigini hatirlatmak isterim. Bagis yapmak iste-
yenler ayrintili bilgiye TAHUD web sayfasindan
ulasabilirler. Istanbul, iilkemizin aile hekimleri giinii
coskusu yasanan tek sehri degildi elbette. Pek ¢ok
sehrimizde kiictiklii bliytikli aktiviteler diizenlendi.
Bunlardan ikisi, Izmir ve Sinop kutlamalart ile ilgili
ayrintilar1 bu sayimizin aile hekimliginden haberler
boliimiinde bulabilirsiniz.

Tim bu giizelliklerin yaninda, ne yazik ki tiziicii
iki haber de aldik. Biri iilkemizden digeri Avrupa’dan
aile hekimliginin iki degerli hocasini kaybettik. Prof.
Dr. Fiisun Yaris, aile hekimligi i¢in biiytik bir 6zveri
ile caligmig, daha en basindan itibaren disiplinin
gelisimi i¢in biiyiik emekler vermis bir hocamizdi.
Kendisi ile ilk kez daha ¢igcegi burnunda bir aka-
demisyenken 2003 WONCA Avrupa kongresinde

tanigmistim. O ilk tanigmadan itibaren tilkenmeyen
enerjisini, gililer ylizlinli ve sicak bir kavrayisla geng-
leri destekleyisini hayranlikla izledim. Nur icinde
yat sevgili Hocam. Diger 6nemli kaybimiz Prof. Dr.
Janko Kersnik, EURACT Baskani, Avrupa WONCA
genel sekreteri, aile hekimligi alaninda 6nemli bir
deger ve gercek bir liderdi. Kendisinin ani oliimii
aile hekimligi camiasinda biiyiik bir sok ve derin
lizlintii yaratti. Her iki hocamizin, en basta aileleri
olmak iizere, tiim sevenlerine bas saglig: diliyor ve
hatiralarina saygilarimi sunuyorum.

Bu sayimizda ilgi ile okuyacaginizi diisiindiigii-
miiz arastirma makaleleri arasinda Apak ve arka-
daslarmin gerceklestirdigi “Rahatsizlanan ¢ocuk-
lar i¢in saglik hizmeti arama davranislari: Bagvuru
siiresi ve etkileyen faktorler” isimli makale de yer
aliyor.!! Saglik davranigi, saglik arama davranisi ve
saglik hizmeti arama davranisi konulari iizerinde son
yillarda giderek artan sayida arastirma yapilmakta,
saglik davranisini agiklayacak teorik modeller
(Saglik Inang Modeli, Sosyal Kognitif Model ve
Transteorik Model gibi) {izerinde calisilmaktadir.
Saglik hizmetlerinden yararlanmay1 etkileyen psiko-
sosyal ve kiiltiirel nedenler arasinda, halkin saglik
ve hastalik konusundaki aliskanliklari, bilgi-tutum
ve davraniglari, inancglari, gelenek ve gorenekleri
gibi pek cok etken bulunmaktadir. Bedeni ile ilgili
ciddi sikayetleri olan kisiler hemen her kiiltiirde bu
sikayetleri gidermek i¢in birbirinden farkli da olsa
cesitli arayislar igerisine girmektedir. Bu arayislar,
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bazen bir hekime basvuru, bazen kendi kendine ilag
kullanma, bazen giivendigi bir kisinin Onerisine
uyma, bazen de dogaiistii gliglerden yardim umma
gibi uygulamalarla sonuglanmaktadir. Kisilerin sag-
liklar1 ve hastaliklart i¢in neler yaptiklari konu-
su, bagka bir deyisle saglik davranislari, i¢inde
bulunduklar kiiltirden ve bireysel 6zelliklerinden
kaynaklanan nedenlerle onem tasimaktadir.’)’ Bu
baglamda agirlikli iki alanin bilimsel arastirmalarda
incelendigini goriiyoruz:

1. Kisilerin mevcut saglik sistemi igerisinde ne-
reye bagvurduklari ile ilgili arastirmalar ki buna
“saglik hizmeti arama davranisi” denilmektedir.

2. Davranigin siireci ile ilgili ¢calismalar. Bir bagka
deyisle kisilerin kendilerini iyi hissetmedikleri du-
rumda neler yaptiklarini inceleyen arastirmalar ki
buna da “saglik arama davranis1” denilmektedir.!?!

Saglik arama veya saglik hizmeti arama davra-
nislar1 6zellikle ¢ocuk hastalar s6z konusu oldugunda
farkli bir boyut kazanmaktadir. Resit kabul edilme-
yen bireylerin kanuni vasileri siirece miidahil ol-
makta, ¢ogu kez vesayeti altinda bulunan kisiler
hakkinda karar vermektedirler. Nasil vekil izerinden
bazi anormal hastalik davranislarindan bahsedili-
yorsa (Ornegin Munchausen Sendromu)?!, saglik
arama davraniginin da, vasisi olan hasta grubunda
vekil lizerinden bir dinamige sahip oldugunu soyle-
mek yanlis olmaz. Dolayisiyla vasi kavraminin da
otesinde, bakim verenlerin saglik hizmeti arama
davranis1 lizerindeki etkilerinin incelenmesi 6nem
kazanmaktadir. 2014°de yaymlanmis bir sistematik
derlemede gelismekte olan iilkelerde ¢ocukluk ¢agi
hastaliklarina yonelik semptomlar1 fark etme (di-
yare i¢in %36, pnomoni i¢in %46) ve toplum saglig
merkezlerinden yararlanma yiizdelerinin (<%6) ¢ok
diisiik oldugu bildirilmistir.”! Bakim verenlerin ates,
oksiirtik, ishal gibi hastalik bulgularini fark edip
erken donemde saglik kuruluslarina basvurmala-
r1_hem saglik hizmetlerinin etkin kullanilmasim
saglayacak hem de ¢ocukluk ¢aginda mortalitenin
disirilmesine katki saglayacaktir. Apak ve arka-
daslariin aile hekimlerine bagvuran ¢ocuk hastalari
inceledikleri ¢aligmalari, oncelikle ¢arenin evde a-
randigini, ates yakinmasinin goreceli olarak aile
hekimine bagvuruyu hizlandirdigini gostermek-
tedir. Yazarlar ¢ocuklara bakim verenlerin semp-
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tomlarin ciddiyetini degerlendirebilmeleri agisindan
egitilmelerini Onermislerdir.!! Ancak bakim veri-
cilerin egitimlerine yonelik basarili caligsmalara
ragmen yeterli diizeyde davranis degisikligi
saglanamadigina isaret eden makaleler de mevcut-
tur. Bu baglamda davranis degisikligi ve saglik
arama davranisi teorilerini temel alarak planlanacak
miidahalelere ihtiyag duyuldugunu savunan yazarlar
vardir.®! Oyle goriiniiyor ki saglik hizmeti ve saglik
arama davraniglarinin arka planinin anlasilmasi ve
uygun miidahale programlarinin gelistirilmesi i¢in
daha epeyce bir kanita ihtiyacimiz var.

Keyifli okumalar dilerim.

Dog¢. Dr. Mehmet Akman
Editor
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